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Winnipeg Water and Waste

Eaux et déchets

Ringage des conduites d’eau principales

Qu’est-ce qu’une conduite d’eau principale?

Les conduites d’eau principales sont des canalisations
souterraines qui transportent I’eau depuis les stations
de pompage jusqu’a votre rue.

Pourquoi rincez-vous les conduites d’eau
principales?

Le ringage des conduites d’eau principales contribue a
protéger la qualité de I’eau qui passe par notre station
de traitement avant de se rendre a votre robinet.

Comment rincez-vous les conduites d’eau
principales?

Nous faisons passer de I’eau a grande vitesse dans les
conduites d’eau principales et la faisons se déverser
dans les égouts par les bornes-fontaines. Le débit
rapide de 'eau a pour effet de rincer les conduites
principales. Nous laissons s’écouler ’eau des bornes-
fontaines jusqu’a ce qu’elle soit claire.

Quand rincez-vous les conduites d’eau principales?
Nous rincons les conduites d’eau principales dans
différents secteurs de la ville tous les ans. Nos équipes
travaillent sept jours par semaine, de 8 h a 23 h au plus
tard.

Pourquoi rincez-vous les conduites d’eau
principales les fins de semaine et les jours fériés?
Les équipes des services d’eau travaillent tous les jours
de ’année, sauf le jour de Noél. En plus de rincer les
conduites d’eau principales, elles réparent les fuites de
conduite d’eau principale, inspectent et entretiennent
les bornes-fontaines, et remplacent les compteurs
d’eau.

Combien de temps faut-il pour rincer les conduites
d’eau principales de chaque rue?

Il faut environ de 30 minutes a une heure pour
nettoyer les conduites d’eau principales de chaque
rue.

Qu’arrivera-t-il si j’utilise accidentellement ’eau
pendant que vous rincez la conduite d’eau
principale de marue?

Vous constaterez une chute de la pression de 'eau.
Cela ne durera pas longtemps. L’eau peut contenir des
sédiments et étre décolorée.

Comment saurai-je quand vous prévoyez rincer la
conduite d’eau principale de ma rue?

Pour savoir quand nous prévoyons rincer la conduite
d’eau principale de votre rue, consultez notre horaire a
winnipeg.ca/wmf ou communiquez avec le 311.

Puis-je demander qu’on m’appelle avant que les
équipes ne commencent le rincage dans ma rue?
Notre personnel peut communiquer avec vous par
téléphone juste avant que ne débute le ringage, si vous
faites une demande en ce sens. Nous vous indiquerons
la date de début et la durée approximatives des
travaux. Pour faire une demande en ce sens,
communiquez avec le 311.

Vais-je remarquer une différence dans mon eau
aprés le ringage de la conduite d’eau principale?
Immédiatement aprés le rincage, ’eau pourrait étre
décolorée ou trouble, ou dégager une senteur de
chlore.

e Eaudécolorée
Il arrive parfois que l’eau soit décolorée apres le
rincage des conduites d’eau principales, mais cela
ne devrait pas durer.

e Eautrouble
L’eau devient trouble lorsque l'air y pénétre et
forme de minuscules bulles. Ces bulles sont
inoffensives et disparaissent lorsque vous laissez
reposer I’eau pendant quelques minutes.

e Senteur de chlore
Nous ajoutons suffisamment de chlore a l’eau pour
la garder salubre. Pour se débarrasser du go(it et
de la senteur de chlore, il suffit de mettre l’eau
dans un contenant et de la garder au réfrigérateur.
La majeure partie du chlore s’évaporera au cours
de la nuit.

Puis-je utiliser de ’eau décolorée?

N’utilisez pas ’eau décolorée pour des usages qui
exigent de ’eau propre (p. ex. pour la préparation
d’aliments ou de boissons et pour la lessive). L’eau
décolorée a un goit, une odeur et un aspect
désagréables, et peut tacher votre linge. Toutefois, les
représentants de la santé ne croient pas que la
consommation d’eau décolorée pose un risque pour la
santé.

Surveillez-vous la qualité de ’eau pendant le
ringage des conduites d’eau principales?

Oui. Pendant le ringage des conduites, notre personnel
de laboratoire préléve au hasard des échantillons
d’eau des bornes-fontaines afin d’en vérifier la qualité.

Ou puis-je obtenir plus de renseignements?
Pour en savoir plus et pour connaitre le jour du ringage
de votre conduite d’eau principale :
* visitez winnipeg.ca/wmf;
* appelezle311;
* soumettez des questions en ligne a
winnipeg.ca/service311.



