ALAMIN ANG IYONG PTP

(Tagapagbigay ng Personal na Transportasyon)

1. Unawain ang iyong PTP

Ang personal na tagapagkaloob ng transportasyon ay isang sasakyan na inuupahan na hindi isang taksi,
at may kasamang limousine o sasakyan na pwedeng makisuno. Ang isang PTP ay dapat magbigay ng
mga sumusunod sa pamamagitan ng plataporma na ginamit upang ipadala ito mga rehistradong
sasakyan:

pansinin na ang mga drayber nito ay makakapagbigay lamang ng mga serbisyo sa
transportasyon sa pamamagitan ng digital na plataporma ng dispatser (pahinarya - website o
app) at hindi makatanggap ng mga yelo sa kalye;

o Angisang dispatser ng PTP ay maaaring magpadala ng limousine sa pamamagitan ng

telepono o teks

pansinin na ang mga drayber nito ay hindi maaaring tumanggap ng anumang bayad para sa mga
serbisyo sa transportasyon at ang pagbabayad na iyon ay maaari lamang gawin sa pamamagitan
ng platapormang digital ng dispatser;

o Angisang drayber ng limousine ay maaaring tumanggap ng bayad sa anumang paraan,

kabilang ang pera

Ang mga tagubilin o nag-uugnay tungkol sa proseso ng paghahain ng reklamo tungkol sa
drayber, sasakyan o dispatser;
isang proseso na nagpapahintulot sa pasahero na tanggapin o tanggihan ang serbisyo ng
transportasyon bago ito simulan;
isang ligtas na mekanismo ng pagbabayad sa pamamagitan ng isang platapormang digital, hindi
kinasasangkutan ng pera;
isang naka-printa o elektronikong resibo sa pasahero pagkatapos ibigay ang serbisyo sa
transportasyon na kasama ang:

o ang kabuuang halagang binayaran;

o ang petsa at oras na kinuha ang pasahero; at

O angunang pangalan ng drayber




2. Mga Tip para Masiguro ang Kaligtasan
ng Pasahero

Magkaroon ng kamalayan: Ang mga pagsuno sa PTP ay
maaari lamang hilingin sa pamamagitan ng isang
aplikasyon (app). Huwag na huwag sumakay sa kotse na
may drayber na nagsasabing siya ay isang drayber ng
PTP at nag-aalok ng sakay na hindi mo pa
napaghahandaan.

Bigyang-pansin ang drayber: Sa oras ng pagbo-book, dapat
ibigay ang unang pangalan at isang larawan ng drayber na
iyon na magbbiigay ng serbisyo sa transportasyon. Bago
pumasok sa sasakyan, tiyaking magkatugma ang dalawa.

Bigyang-pansin ang sasakyan: Suriin ang gawa at
modelo ng kotse na huminto at ikumpara sa gawa at
modelo noon na ibinigay sa iyo sa oras ng ikaw ay nag-
book. Kung gumagamit ng limousine,

tandaan ang apat na numero ng ID ng limousine na
matatagpuan sa likod ng sasakyan; lahat ng iba pang
PTP na sasakyan ay dapat may isang hanay ng stiker
(decal) ng kumpanya sa isang pare-parehong lokasyon.

Umupo sa likod na upuan: Kung mag-isa kang
nakasakay, sinisigurado nitong kaya mong ligtas na
lumabas sa magkabilang gilid ng sasakyan upang
maiwasan ang paggalaw ng trapiko, at nagbibigay ito sa
iyo at sa iyong drayber ng ilang personal na espasyo.

Maging magalang: Mangyaring igalang ang iyong
drayber at ang kanilang sasakyan.

Isaisip ang kaligtasan ng lahat: Nangangahulugan ito ng
hindi pagtatanong sa iyong drayber na gumawa ng
ilegal o hindi ligtas na mga maniobra ng trapiko at pag-
alala na magdala ng upuan ng bata kung kailangan mo.

3. Pagkilala sa Lisensyadong
Drayber

Ang lahat ng mga drayber ng PTP ay iniisyuhan
ng isang kard na pagkakakilanlan na nakasulat o
elektronikong porma na dapat isama ang
sumusunod na impormasyon:
e Angunang pangalan ng drayber at isang
larawan na kakukuha lamang kamakailan;
e Ang mga drayber na nagpapakilala ng
numero na ibinigay ng dispatser;
e Ang pangalan at impormasyon sa
pakikipag-ugnayan ng dispatser.

Para sa mga kagyat na pangangailangan o

pangyayari, tumawag sa 91 1

Ang lahat ng PTP ay lisensyado ng Lungsod ng Winnipeg - Mga Sasakyan na Inuupahan

Kung mayroon kang anumang mga katanungan, mangyaring makipag-ugnayan 311




